
 

Dans le cadre des mesures de précaution et de prévention visant à limiter la propagation du 
Coronavirus (covid-19) et afin d'assurer la continuité de ses activités et limiter le déplacement de ses 
partenaires et de l’ensemble des citoyens, l’Agence Urbaine de Taza-Taounate a réadapté un certain 
nombre de ses services avec les exigences des circonstances sanitaires dont souffre notre pays. 

En tant qu’établissement citoyen, l’ensemble du personnel de l’Agence Urbaine de Taza-Taounate 
ont contribué pour le salaire de 3 jours de travail au titre des mois d’avril, mai et juin 2020 au profit 
du fonds COVID-19 , en plus de la contribution de son Directeur pour le salaire d’un mois. 
Pour faciliter l’accès à ses services, l’Agence a dédié son site web www.autaza.ma comme portail offi-
ciel permettant aux citoyens d’accéder aux services électroniques 

Dans le même sens, et pour consolider ses efforts communicationnels, l’Agence Urbaine a 
adopté un programme de permanence pour assurer la continuité du service avec le minimum de ses 
ressources humaines, tout en instituant un comité de vigilance composé du Directeur et un nombre 
limité de ses collaborateurs. 

Par ailleurs, et dans le but d’accompagner l’entreprise dans le cadre de la conjoncture écono-
mique actuelle, l’Agence Urbaine de Taza-Taounate, veille à ce que tous les engagements contractuels 
de l’établissement soient respectés, notamment en matière de règlement des paiements des entre-
prises et bureaux d’études. 

Et dans le cadre d’accompagner les autorités locales pour la mise en œuvre des dispositions 
de l’état d’urgence sanitaires, l’établissement a mis l’ensemble de ces capacités techniques à la dispo-
sition de ladite autorité, notamment en matière des travaux cartographiques. 
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 المملكة المغربيةالمملكة المغربية
وزارة إعداد التراب الوطني وزارة إعداد التراب الوطني 
والتعمير والإسكان وسياسة والتعمير والإسكان وسياسة 

  المدينةالمدينة
تاوناتتاونات--الوكالة الحضرية لتازةالوكالة الحضرية لتازة  

في إطار مواجھة الأزمة الصحية التي تمر منھا بلادنا وتنفيذا للتدابير والاجراءات الاحترازية والوقائية الѧھѧادفѧة لѧلѧحѧد مѧن انѧتѧشѧار 
تاونات على تكييف تدخѧلاتѧھѧا مѧن أجѧل ضѧمѧان اسѧتѧمѧراريѧة  -"، عملت الوكالة الحضرية لتازة19"كوفيد  فيروس كورونا المستجد

 المرفق العمومي و الحفاظ على صحة مرتفقيھا وموظفيھا.
تاونات من الھيئات السباقة للانخراط الطوعي فѧي الѧعѧمѧل الѧتѧضѧامѧنѧي، ضѧمѧن -وككل مؤسسة مواطنة، كانت الوكالة الحضرية لتازة

صندوق مواجھة جائحة كورونا الذي أعلن عنه صاحب الجلالة الملك محمد السادس نصѧره الله، وفѧي ھѧذا الصѧدد سѧاھѧم مѧوظѧفѧوا 
يونيو، إضافة إلى مسѧاھѧمѧة السѧيѧد مѧديѧر الѧوكѧالѧة بѧراتѧب –ماي -المؤسسة بثلاثة أيام عمل من رواتبھم الشھرية برسم أشھر أبريل

  شھر.
تاونات على التواصل مع فرقائھا ومѧرتѧفѧقѧيѧھѧا مѧن أجѧل اعѧتѧمѧاد  -ومن أجل تيسير مأمورية مرتفقيھا، عملت الوكالة الحضرية لتازة

كفضاء لطلب المعلومات والاستشارة أو إتمام بعض الإجراءات الإدارية، و في مѧا يѧلѧي   www.autaza.ma البوابة الإلكترونية
 أھم الخدمات الرقمية المتوفرة :

في نفس السياق، وتدعيما للجھود التواصلية، فقد عمدت المؤسسة إلى وضع جدول للمداومة داخѧل مѧقѧرھѧا الإداري بѧتѧازة وبѧمѧقѧر 
ملحقتھا بتاونات، مزودا بأرقام ھواتف المسؤولين والموظفين المعنيين، وبعناوينھم الإلكترونية. كمѧا شѧكѧلѧت لѧجѧنѧة لѧلѧيѧقѧظѧة تѧحѧت 
الإشراف الفعلي لمديرھا، تتواصل بشكل مستمر داخل مقر المؤسسة وعبر مجموعة من الوسائط المعѧلѧومѧاتѧيѧة تѧم إحѧداثѧھѧا لѧنѧفѧس 
الغرض. إضافة إلى التواصل الدائم مع المصالح المركزية للوزارة الوصية وإمدادھا بكѧل الإجѧراءات الѧمѧتѧخѧذة فѧي ھѧاتѧه الѧظѧروف، 

 وتمكين الوزارة من تنسيق تدخلاتھا على المستوى الوطني.
تاونات، تعمل بكل ما يقتضي الأمѧر مѧن -ومن أجل مواكبة المقاولة المغربية، في ظل ھذه الأزمة الصحية، فإن الوكالة الحضرية لتازة

سرعة وفعالية على تصفية كل الفواتير المودعة لديھا من طرف المقاولات ومكاتب الدراسات المتعاقدة معھا، وأخѧذ بѧعѧيѧن الاعѧتѧبѧار 
 مقتضيات القوة القاھرة التي تفرضھا ھذه الظروف الطارئة بالنسبة لتنفيذ صفقات الخدمات والتوريدات والدراسات الجارية.

من جانب آخر، تعمل الوكالة على مواكبة السلطات المحلية فѧي إطѧار تѧنѧفѧيѧذ حѧالѧة الѧطѧوارئ الصѧحѧيѧة، مѧن خѧلال إعѧداد الأعѧمѧال 
 .الكارطوغرافية اللازمة لتيسير عمل لجنة اليقظة، وتضع رھن إشارة السلطات الإقليمية كل خبراتھا في ھذه الظروف الاستثنائية

  19كوفيد 
 فرصة لتدعيم مسار التدبير اللامادي 

التعميـــر والْڈيئةالتعميـــر والْڈيئة
  بإقليمي تازة وتاوناتبإقليمي تازة وتاونات

استقبال ومعالجة  أولى طلبات 
مذكرات المعلومات والأداء عنھا 

عبر المنصة الرقمية.
، اسѧتѧقѧبѧلѧت 2020بعد إحداثھا مع نھѧايѧة شѧھѧر مѧاي   

أولى طلبات الحصول على  E-NOTEالمنصة الرقمية 
 مذكرات المعلومات والأداء عنھا.

وتھدف ھذه الخدمة إلى تيسير الأمر عѧلѧى الѧمѧرتѧفѧقѧيѧن 
 وتفادي تنقلھم لمقر المؤسسة للحصول على ھذه الوثيقة.

ھذا ويمكن الولوج إلى ھذه الخدمة عبر البوابة الرسميѧة 
تاونات أو الولوج المباشر عѧبѧر  -للوكالة الحضرية لتازة

أو عبر رمز الدخول المبѧاشѧر  note.autaza@maالرابط 
 أسفله.
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L’Agence Urbaine de Taza-Taounate adopte un dispositif 
électronique dans le cadre des circonstances sanitaires : 

Pour faciliter l’accès à ses services, l’Agence a dédié son site 
web www.autaza.ma comme portail officiel permettant aux citoyens 
d’accéder aux services suivants : 

  -Service «E-Instruction » pour la préinstruction des demandes 
dans le domaine d’urbanisme ; 

  - Service « Résultats des commissions » pour accéder aux résul-
tats des commissions d’urbanisme ; 

  - Service « Géoportail» pour consulter les documents 
d’urbanisme homologués ; 

  - Service « Chikaya.ma» pour présenter les requêtes ; 

  - Service « Demande d’informations » pour déposer les de-
mandes d’informations ; 

  - Service « Prise de rendez-vous » pour l’organisation des ren-
dez-vous ; 

  - Service « Bureau d’ordre digital » pour la réception du courrier 
au niveau du bureau d’ordre. 

- Service E-note pour la délivrance de la note de renseignement. 

- Service E-paiement pour le paiement de la note de renseigne-
ment et le service d’instruction des dossier.  

تاونات تعتمد منظومة رقمية لمواكبة -الوكالة الحضرية لتازة 
 مرتفقيھا في ظل الطوارئ الصحية :

تاونات عѧلѧى الѧتѧواصѧل مѧع  -من أجل تيسير مأمورية مرتفقيھا، عملت الوكالة الحضرية لتازة
كفضاء لѧطѧلѧب   www.autaza.ma فرقائھا ومرتفقيھا من أجل اعتماد البوابة الإلكترونية

المعلومات والاستشارة أو إتمام بعض الإجراءات الإدارية، و في ما يلي أھم الخدمات الѧرقѧمѧيѧة 
 المتوفرة :

الخاصة بالدراسة القبلية الرقمية لطلبات الرخص في مѧجѧال  «E-Instruction» خدمة • 
 التعمير؛

الخاصة بالاطلاع على نѧتѧائѧج دراسѧة »  Résultats des commissions» خدمة • 
 ملفات التعمير؛

 الخاصة بالاطلاع على وثائق التعمير؛ «Géoportail» خدمة •
الخاصة بتلѧقѧي الشѧكѧايѧات الѧمѧتѧعѧلѧقѧة بѧمѧجѧال تѧدخѧل الѧوكѧالѧة  «Chikaya.ma» خدمة • 

 الحضرية؛
الخاصة بتѧلѧقѧي طѧلѧبѧات الѧحѧصѧول عѧلѧى  «Demande d’informations» خدمة • 

 المعلومات؛
الѧخѧѧاصѧة بѧتѧѧحѧديѧѧد مѧѧوعѧد مѧع أحѧد مسѧؤولѧѧي  «Prise de rendez-vous» خѧدمѧة • 

 المؤسسة؛
الخاصة بتلقي المراسلات على  مستوى مكتب  «Bureau d’ordre digital» خدمة • 

 الضبط الرقمي
من اجل الحصول على بѧطѧاقѧة الѧمѧعѧلѧومѧات مѧن خѧلال بѧوابѧة الѧوكѧالѧة    E-noteخدمة   -.

 الحضرية؛
 من أجل الأداء عن بطاقة المعلومات وعن  خدمة دراسة الملفات. E-paiementخدمة   -



 

 
2020يوليوز  تاونات-الوكالة الحضرية لتازة      Juillet 2020   Agence Urbaine de Taza-Taounate  

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

. 

3 3 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
.     

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

Coordination avec les professionnels 
  

En préparation de la relance post-COVD, du secteur de 
l’urbanisme et de la promotion immobilière,  et dans le 
cadre de la mise en œuvre de la circulaire ministérielle 
n°209 en date du 12 mai 2020, portant sur la réinstruc-
tion des dossiers ayant l’avis favorable, une réunion 
s’est tenue au siège de l’Agence Urbaine de Taza-
Taounate présidée par M. le Directeur de l’Agence 
Urbaine de Taza et en présence des représentants  de 
l’ordre régional des architectes de la région Fès-
Meknès. 
Cette réunion  a pour objet de prendre les mesures  qui 
s’imposent pour relancer le secteur de l’urbanisme  et 
de la promotion immobilière afin de dynamiser le 
cycle économique. 
 

  
في إطار إعادة الانطلاقة، ما بعد كѧورونѧا، لѧقѧطѧاع الѧتѧعѧمѧيѧر 
والإنعاش العقاري ، وتنفيذا لمضامين الدورية الوزاريѧة عѧدد 

والѧمѧتѧعѧلѧقѧة بѧإعѧادة  2020مѧايѧو  12الصادرة بتاريѧخ  209
دراسة الملفات التي حظيت بعدم الموافقѧة مѧن طѧرف الѧلѧجѧن 

تاونات اجتѧمѧاع -المختصة، انعقد بمقر الوكالة الحضرية لتازة
-بجھѧة فѧاس مع ممثلي الھيئة الجھوية للمھندسين المعماريين 

مѧѧكѧѧنѧѧاس، تѧѧرأسѧѧه السѧѧيѧѧد مѧѧديѧѧر الѧѧمѧѧؤسѧѧسѧѧة وحضѧѧره بѧѧعѧѧض 
 المسؤولين بھا.

وقد كان ھذا الاجتماع مناسبة لمدارسة الإجراءات التي يѧجѧب 
اتخاذھا لتامين إعادة الانطѧلاقѧة لѧقѧطѧاع الѧتѧعѧمѧيѧر والإنѧعѧاش 

 العقاري  وخلق دينامية جديدة في الدورة الاقتصادية.

 التنسيق مع المھنيين

 

 Engagement collectif pour lutter تواصل دائم حول الإجراءات المتخذة التزام جماعي  لمواجھة الجائحة وآثارھا
contre COVID 19 

Communication autour  
des mesures prises 
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 يقظة دائمة وسھر مستمر على صحة الموظفين والمرتفقين
 

 

 

19الإجراءات الوقائية المتخذة للحد من انتشار كوفيد   

  
Dans le cadre du suivi des mesures prises 

par l’Agence Urbaine de Taza-Taounate en ma-
tière de la prévention contre COVID 19, une réu-
nion du comité de vigilance s’est tenue le 25 juin 
2020 au siège de l’établissement sous la prési-
dence de M. le Directeur et en présence de l’en-
semble des membres dudit comité. 
 Cette réunion’ était une occasion, d’une 
part, pour le  suivi des actions  de prévention en 
cours d’exécution par l’administration de l’agence 
urbaine et d’autre part, pour élaborer un plan d’ac-
tion visant le renforcement des mesures préven-
tives afin de protéger les employés et les citoyens 
fréquentant les locaux de l’établissement à Taza et 
Taounate. 

Vigilance pour le bien–être des citoyens et des employés 

Mesures préventives contre le COVID 19 dans les locaux de l’agence Urbaine de 
Taza-Taounate 

 
 

في إطار تتبع الإجراءات الوقائية من طرف 

 19تاونات ضد انتشار فيروس كوفيد -الوكالة الحضرية لتازة

، انعقد اجتماع للجنة اليقظة المحدثة لھذا الغرض يوم الخميس 

بمقر المؤسسة تحت رئاسة السيد مدير  2020يونيو  25

 الوكالة الحضرية وبحضور كافة أعضاء اللجنة المذكورة.

وقد كان ھذا الاجتماع مناسبة للاطلاع على  

الإجراءات المتخذة ي مجالب الوقاية من ھذا الفيروس، 

المتخذة وإعداد برنامج مستقبلي  لدعم الإجراءات الوقائية 
حماية للموظفين والمرتفقين المترددين على مقرات الوكالة 

 بكل من تازة وتاونات.

      
    

      
    


